
Directives – Comment remplir le formulaire Appel concernant 
une demande de règlement

1. La date de présentation de 
l'appel concernant une 
demande de règlement.

2. Votre numéro de participant.

3. Le nom de l'université.

4. Les nom et prénom de la 
personne (vous-même ou le 
membre de votre famille) qui a 
reçu le service.

5. Le numéro de la demande de 
règlement (ce numéro figure 
sur le Détail des prestations).

6. La date de la prestation du 
service (veillez à ne pas 
indiquer par erreur la date du 
jour).

7. Le motif invoqué par 
l'assureur du RAMU® pour 
refuser votre demande de 
règlement.

8. La raison pour laquelle vous 
faites appel de la décision de 
l'assureur.

9. Les frais faisant l'objet de 
l'appel.

10. Votre signature et votre 
adresse complète au Canada, 
y compris votre code postal.

1. La date de présentation de 
l'appel concernant une 
demande de règlement.

2. Votre numéro de participant.

3. Le nom de l'université.

4. Les nom et prénom de la 
personne (vous-même ou le 
membre de votre famille) qui a 
reçu le service.

5. Le numéro de la demande de 
règlement (ce numéro figure 
sur le Détail des prestations).

6. La date de la prestation du 
service (veillez à ne pas 
indiquer par erreur la date du 
jour).

7. Le motif invoqué par 
l'assureur du RAMU® pour 
refuser votre demande de 
règlement.

8. La raison pour laquelle vous 
faites appel de la décision de 
l'assureur.

9. Les frais faisant l'objet de 
l'appel.

10. Votre signature et votre 
adresse complète au Canada, 
y compris votre code postal.

Écrivez lisiblement, à l'encre et en majuscules.
Écrivez toutes les dates en chiffres : année (quatre chiffres), mois (deux chiffres) et jour 
(deux chiffres).
Faites parvenir le formulaire dûment rempli à l'administrateur du RAMU® de l'université.
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